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CFA
INTRODUCAO

Faculdade Sensu - FAS tem como missao atuar no segmento da educagéo su-
perior com exceléncia e ética, promovendo a formagéo de profissionais em-

preendedores comprometidos com o desenvolvimento sustentavel da regiao.

Tem como objetivo maior a busca de qualidade total no ensino, o que significa um
atendimento as expectativas de todos os envolvidos no processo de ensino- aprendi-

zagem que culmina com a formacgao de profissionais.

Desta forma, a construgdo do todo que compde a materializagdo de um curso o
qual busca a exceléncia do ensino, deve contemplar as expectativas ndo sé do futuro
profissional, assegurando- Ihe a competéncia técnica esperada pelo mercado de traba-
Ilho que o recebera, como também da sociedade em que estara inserido como cidadao.

A Faculdade Sensu - FAS criou um programa de avaliagdo que visa o atendimento
da Lei n®10.861, de 14 de abril de 2004, a qual instituiu o SINAES - Sistema Nacional de

Avaliagao da Educagao Superior.

A elaboragao deste projeto foi baseada na Portaria MEC n® 2.051, de 09/07/2004,
e nos seguintes documentos: Diretrizes para a autoavaliagao das Instituigcdes e Orien-

tacdes Gerais para o Roteiro da autoavaliagao das Institui¢cdes.

A CPA foi constituida por meio de um regulamento (em anexo) e de acordo com a
Lei n°®10.861, de 14 de abril de 2004, ou seja, foi composta por pessoal docente, discen-
te, técnico- administrativo e representante da comunidade externa.
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DIRETRIZES PARA
A AUTOAVALIACAO

SINAES fundamenta-se na necessidade de promover a melhoria da qualidade

da educacao superior, a orientagao da expanséo da sua oferta, o aumento per-

manente da sua eficacia institucional, da sua efetividade académica e social
e, especialmente, do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais.
E integrado por trés modalidades principais de instrumentos de avaliac&o, aplicados
em diferentes momentos: 1) Avaliagdo das Instituicdes de Educagao Superior (AVA-
LIES), que se desenvolve em duas etapas principais: (a) autoavaliagdo - coordenada
pela Comisséo Propria de Avaliagéo (CPA) de cada IES; (b) avaliagao externa - realizada
por comissdes designadas pelo INEP; 2) Avaliagdo dos Cursos de Graduacao (ACG); 3)
Avaliagao do Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Em decorréncia de sua concepgao, o SINAES esta apoiado em alguns principios
fundamentais para promover a qualidade da educacgao superior, a orientagao da ex-
panséo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia institucional, da sua efe-
tividade académica e social e especialmente do aprofundamento dos compromissos

e responsabilidades sociais. Esses principios séo:

« Aresponsabilidade social com a qualidade da educacgéo superior.

¢ O reconhecimento da diversidade do sistema.

« Orespeito a identidade, a missao e a historia das Instituigdes.

+ Aglobalidade institucional pela utilizagao de um conjunto significativo de indi-
cadores considerados em sua relagéo organica.

* Acontinuidade do processo avaliativo como instrumento de politica educacio-
nal para cada instituicao e o sistema de educagao superior em seu conjunto.

No contexto do SINAES, a autoavaliagdo é percebida como um processo conti-

nuo por meio do qual a Instituicdo constréi conhecimento sobre sua prépria realidade,
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buscando compreender os significados do conjunto de suas atividades para melhorar
a qualidade educativa e alcangar maior relevancia social. Constitui-se em condigéo
basica para o necessario aprimoramento do planejamento e gestao da Instituigao,

uma vez que propicia a constante reorientacéo de suas agoes.

Para a Faculdade Sensu - FAS a autoavaliagdo sera um importante instrumento
para a tomada de decis@o e dela resultara uma autoanadlise valorativa da coeréncia
entre a missao e as politicas institucionais efetivamente realizadas, assim como, uma
autoconsciéncia, nos membros da comunidade académica, de suas qualidades, pro-
blemas e desafios para o presente e o futuro.

Para desenvolver o processo de autoavaliagéo, a Faculdade Sensu - FAS assume
como postulados, além da democracia institucional, da liberdade nas agdes e ética no
fazer, da articulagéo dialégica entre qualidade e quantidade e da sensibilidade institu-
cional para mudanga, os seguintes principios norteadores:

« globalidade, isto é, avaliagao de todos os elementos que compdem a Institui¢cao;

« comparabilidade, isto &, a busca de uma padronizagédo de conceitos e indicadores;

« respeito a identidade das IES, isto &, consideragdo das caracteristicas proprias
da Instituicao;

« legitimidade, isto é,a adogédo de metodologias e construgéo de indicadores ca-
pazes de conferir significado as informacgdes, que devem ser fidedignas;

« reconhecimento, por todos os agentes, da legitimidade do processo avaliativo,

seus principios norteadores e seus critérios.

Adicionalmente, sdo pressupostas algumas condi¢cdes fundamentais, a saber:
equipe de coordenagao; participagdo dos integrantes da Instituicdo; compromisso
explicito dos dirigentes da IES em relagao ao processo avaliativo; informagdes validas
e confiaveis; uso efetivo dos resultados; avaliagdo externa - os resultados da autoava-
liagao serdo submetidos ao olhar externo de especialistas.

Projeto de Autoavaliag¢ao Institucional

||| i =



CFA

OBJETIVOS DA
AUTOAVALIACAO

A autoavaliagc@o tem por objetivos gerais:

« avaliar a Instituicdo como uma totalidade integrada, permitindo a auto-analise
valorativa da coeréncia entre a missao e as politicas institucionais efetivamen-
te realizadas, visando a melhoria da qualidade académica e o desenvolvimento
institucional;

« gerar,nos membros da comunidade académica, autoconsciéncia de suas qua-
lidades, problemas e desafios para o presente e o futuro, estabelecendo meca-

nismos institucionalizados e participativos para a sua realizag&o.

S3o objetivos especificos:

« produzir conhecimento para a tomada de decisdo dos dirigentes da Instituicao
em relagdo a melhoria continua de qualidade dos servigos desenvolvidos;

* pOrem questao os sentidos do conjunto de atividades e finalidades cumpridas
pela Instituicao;

« identificar os acertos da Instituicéo e as possiveis causas dos seus problemas
e deficiéncias;

+ aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade profissional do corpo do-
cente e técnico- administrativo;

« fortalecer as relagdes de cooperagéo entre os diversos atores institucionais;

« tornar mais efetiva a vinculagdo da Instituicao com a comunidade;

« julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos;

« prestar contas a sociedade sobre os servigos desenvolvidos.
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ETAPAS DO PROCESSO
DE AUTOAVALIAGAO

avaliagdo deve ser utilizada como um instrumento util para diagnosticar situ-
acgoes, levantar problemas, identificar solugdes, propor medidas corretivas e
de melhoria e verificagdo da eficacia das solugdes implementadas.

Etapa | - PLANEJAMENTO E PREPARAGCAO COLETIVA

Objetivo: planejar a autoavaliagéo, estimular e envolver a comunidade no processo.
Esta etapa prevé as seguintes agoes:

« Constituicao da Comissao Propria de Avaliagao - CPA, com a fungéo de coorde-
nar e articular o processo de autoavaliagéo;

« Planejamento da autoavaliagdo com a definicao de objetivos, estratégias, me-
todologia, recursos e calendario das agdoes avaliativas;

« Sensibilizagcdo da comunidade académica buscando o envolvimento da mes-

ma no processo avaliativo.

Etapa ll - DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Objetivo: a concretizagéo das atividades planejadas para a proposta de autoavalia-
cao. Esta etapa prevé as seguintes agoes:

1. Realizagao de seminarios, painéis de discusséo, reunides, e etc., para apresen-
tacao do processo avaliativo da IES;
2. Definigao dos grupos de trabalho;

3. Construgao dos instrumentos de avaliagdo (coleta de dados);
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4. Definicao da metodologia de analise e interpretagéo de dados;

5. Definigdo do formato do relatério de autoavaliagao;

6. Implementacao dos procedimentos de coleta, analise e interpretacao de da-
dos;

7. Elaboragéo dos relatérios de avaliagao;

Etapa IIl - CONSOLIDAGAO DO PROCESSO E REDIRECIONAMENTO

Objetivo: realizar um balancgo critico do processo avaliativo e de seus resultados em
termos da melhoria da qualidade da Instituicido. Esta etapa prevé as seguintes agoes:

« Elaboragao de um relatério final que deve expressar o resultado do processo de
discusséo, de analise e interpretagao dos dados advindos, principalmente, do
processo de autoavaliagdo. A CPA devera incorporar, quando estiverem dispo-
niveis, os resultados da avaliagdo de cursos e de desempenho de estudantes. O
relatério devera apresentar sugestdes para agdes de natureza administrativa,
politica, pedagdgica e técnico-cientifica a serem implementadas.

« Divulgacao das experiéncias por meio de reunides, documentos informativos
(impressos e eletronicos), seminarios e etc.

« Balanco critico do processo avaliativo;

« Redirecionamento das atividades em fun¢éo dos resultados visando sanea-

mento das deficiéncias encontradas;
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DIMENSOES A SEREM
AVALIADAS

m conformidade ao disposto no art. 3° da Lei n 10.861/04, serdo objeto de avalia-
cao as seguintes dimensdes:

| | - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional.

Objetivo: Identificar o projeto e/ou misséo institucional, em termos de finalidade,

compromissos, vocagao e inser¢ao regional e/ou nacional.

Topicos a serem avaliados:

1. Finalidades, objetivos e compromissos da Instituicao, explicitados em docu-
mentos oficiais.

2. Concretizagao das praticas pedagogicas e administrativas e suas relagdes com
os objetivos centrais da Institui¢ao, identificando resultados, dificuldades, ca-
réncias, possibilidades e potencialidades.

3. Caracteristicas basicas do PDI e suas relagdes com o contexto social e econo-
mico em que a instituicdo esta inserida.

4. Articulagéo entre o PDI e o Projeto Pedagdgico Institucional no que diz respeito
as atividades de ensino, pesquisa, extensao, gestao académica, gestao institu-

cional e avaliagao institucional.
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Il - Politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-Graduaciao, a Extensao.

Objetivo: Explicitar as politicas de formagéo académico-cientifica, profissional e ci-
dada; de construgdo e disseminagdo do conhecimento; de articulagao interna, que
favorece a iniciagéo cientifica e profissional de estudantes, os grupos de pesquisa e o
desenvolvimento de projetos de extensao.

A.ENSINO

Tépicos a serem avaliados:

1. Concepcgao de curriculo e organizagéo didatico-pedagdgica (métodos, meto-
dologias, planos de ensino e de aprendizagem e avaliagdo da aprendizagem)
de acordo com os fins da Institui¢ao, as diretrizes curriculares e a inovacgao da
area.

2. Praticas pedagogicas, considerando a relagéo entre a transmissao de informa-
¢Oes e utilizagao de processos participativos de constru¢cao do conhecimento.

3. Pertinéncia dos curriculos (concepgéo e pratica), tendo em vista os objetivos
institucionais, as demandas sociais (cientificas, econdmicas, culturais etc.) e as

necessidades individuais.

B. PESQUISA
Tépicos a serem avaliados:

1. Relevancia social e cientifica da pesquisa em relagdo aos objetivos institucio-
nais, tendo como referéncia as publicagdes cientificas, técnicas e artisticas,
patentes, producao de teses, organizagédo de eventos cientificos, realizagdo de
intercambios e cooperagao com outras instituicdes nacionais e internacionais,
formacéo de grupos de pesquisa, politica de investigagao e politicas de difusédo
dessas produgdes.

2. Vinculos e contribui¢ao da pesquisa para o desenvolvimento local/regional.

3. Politicas e praticas institucionais de pesquisa para a formagao de pesquisado-
res (inclusive iniciagao cientifica).

4. Articulagdo da pesquisa com as demais atividades académicas.
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C.EXTENSAO

Toépicos a serem avaliados:

1. Concepgao de extensao e de intervengao social afirmada no PDI.

2. Articulacdo das atividades de extensao com o ensino e a pesquisa e com as
necessidades e demandas do entorno social.

3. Participagéo dos estudantes nas agdes de extensao e intervengéo social e o

4. respectivo impacto em sua formagao.

D.POS-GRADUAGAO
Tépicos a serem avaliados:

1. Politicas institucionais para criagdo, expansdo e manutencgéo da pods-gradua-
¢éo lato sensu.

2. Politica de melhoria da qualidade da poés-graduacao.

w

Integracao entre graduacao e pés-graduacgao.

4. Formagao de pesquisadores e de profissionais para o magistério superior.

Il - Responsabilidade Social da Instituicao.

Objetivo: Explicitar o compromisso social da Instituigdo enquanto portadora da edu-
cagdo como bem publico e expressao da sociedade democratica e pluricultural, de

respeito pela diferenca e de solidariedade.

Topicos a serem avaliados:

1. Transferéncia de conhecimento e importancia social das agdes universitarias e
dos impactos das atividades cientificas, técnicas e culturais, para o

2. desenvolvimento regional e nacional.

3. Natureza das relagdes com o setor publico,com o setor produtivo e com o mercado
de trabalho e com institui¢cdes sociais, culturais e educativas de todos os niveis.
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IV - Comunicacao com a Sociedade.

Objetivo: Identificar as formas de aproximagéo efetiva entre IES e sociedade, de tal
sorte que a comunidade participe ativamente da vida da académica, bem como a IES
se comprometa efetivamente com a melhoria das condi¢bes de vida da comunidade,
ao repartir com ela o saber que produz e as informacgdes que detém.

Topicos a serem avaliados:

1. Estratégias, recursos e qualidade da comunicagao interna e externa.

2. Imagem publica da Instituicao nos meios de comunicagao social.

V - Politicas de Pessoal.

Objetivo: Explicitar as politicas e os programas de formagéo, aperfeicoamento e ca-
pacitacdo do pessoal docente e técnico-administrativo, associando-os com planos de
carreira condizentes com a magnitude das tarefas a serem executads.

Topicos a serem avaliados:

1. Planos de carreira regulamentados para docentes e funcionarios técnico- ad-
ministrativos com critérios claros de admisséo e de progressao.

2. Programas de qualificagao profissional e de melhoria da qualidade de vida de
docentes e funcionarios técnico-administrativos.

3. Clima institucional, relagdes inter-pessoais, estrutura de poder, graus de satis-

fagcao pessoal e profissional.

VI - Organizacao e Gestao da Instituicao.

Objetivo: Avaliar os meios de gestao para cumprir os objetivos e projetos institucionais,
a qualidade da gestao democratica, em especial nos 6rgaos colegiados, as relagdes de
poder entre estruturas académicas e administrativas e a participagéo nas politicas de

desenvolvimento e expansao institucional.
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Topicos a serem avaliados:

1. Existéncia de plano de gestédo e/ou plano de metas: adequagao da gestao ao
cumprimento dos objetivos e projetos institucionais e coeréncia com a estru-
tura organizacional oficial e real.

2. Funcionamento, composicao e atribuicdo dos 6rgaos colegiados.

3. Uso da gestao e tomadas de deciséo institucionais em relagio as finalidades
educativas e uso da gestao estratégica para antecipar problemas e solugdes

4. Modos de participagéo dos atores na gestao (consensual, normativa, burocratica).

VIl -Infraestrutura Fisica.

Objetivo: Analisar a infraestrutura da Instituigéo, relacionando-a com as atividades
académicas de formagao, de produgao e disseminagao de conhecimentos e com as
finalidades proprias da IES;

Topicos a serem avaliados:

1. Adequagdo da infraestrutura da Instituicdo (salas de aula, biblioteca, laboraté-
rios, areas de lazer, transporte, hospitais, equipamentos de informatica, rede de
informagdes e outros) em fungao das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

2. Politicas institucionais de conservacao, atualizagéo, segurancga e de estimulo a
utilizagao dos meios em fungéo dos fins.

VIll - Planejamento e Avaliacao.

Objetivo: Avaliar a integragéo entre o planejamento e a avaliagao, elementos de um
mesmo continuum, participes do processo de gestao da educagéo superior.

Tépicos a serem avaliados:

1. Adequacao e efetividade do (plano estratégico) planejamento geral da Insti-
tuicdo e sua relagao com o Projeto Pedagdgico Institucional e com os projetos
pedagobgicos dos cursos.

2. Procedimentos de avaliagao e acompanhamento do planejamento

Projeto de Autoavaliag¢ao Institucional
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IX - Politicas de Atendimento aos Estudantes.

Objetivo: Analisar as formas com que os estudantes estao sendo integrados a vida
académica e os programas através do quais a IES busca atender aos principios ineren-
tes a qualidade de vida estudantil.

Topicos a serem avaliados:

1. Politicas de acesso, selegéo e permanéncia de estudantes (critérios utilizados,
acompanhamento pedagogico, espago de participagéo e de convivéncia) e sua
relagdo com as politicas publicas e com o contexto social.

2. Politicas de participagdo dos estudantes em atividades de ensino (estagios,
tutoria), iniciagéo cientifica, extensio, avaliagao institucional, atividades de in-
tercambio estudantil.

3. Mecanismos/sistematicas de estudos e analises dos dados sobre ingressantes,
evasao/abandono, tempos médios de concluséo, formaturas.

4. Acompanhamento de egressos e de criagdo de oportunidades de formacgao
continuada.

5. Insercao profissional dos egressos.

6. Participacao dos egressos na vida da Instituicao.

X - Sustentabilidade Financeira.

Objetivo: Avaliar a capacidade de gestdo e administragdo do orgamento e as politi-
cas e estratégias de gestdo académica com vistas a eficacia na utilizagdo e na obten-
¢do dos recursos financeiros necessarios ao cumprimento das metas.

Topicos a serem avaliados:

1. Sustentabilidade financeira da Instituicao e politicas de captacao e alocagao
de recursos.

2. Politicas direcionadas a aplicagao de recursos para programas de ensino, pes-

quisa e extensao.
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INSTRUMENTOS A
SEREM UTILIZADOS

s instrumentos de avaliagdo interna serdo desenvolvidos a partir da definicao

das variaveis e dos itens de controles da qualidade associados a cada uma

das dez dimensdes contidas no art. 3° da Lei n 10.861/04. Esses instrumentos
deverao contemplar abordagens quantitativas e qualitativas. A escala de valores de 1
a 5, a serem atribuidos as dimensdes avaliadas, guarda analogia com o critério de pon-
tuacg@o preconizado para o SINAES.

A definicdo dos instrumentos resultara dos trabalhos dos grupos constituidos
por dimensao da avaliagéo institucional. A principio, foram selecionados os seguintes
instrumentos: entrevistas com os dirigentes da IES e porcentagem representativa de
professores, técnico-administrativos e discentes, seguindo-se as dez dimensdes pro-
postas; questionarios para analise do tipo survey, com todos os membros da Institui-

¢ao; grupos focais; analise documental e observacgao, e etc.
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FORMAS DE ANALISE E
DE TRATAMENTO DOS
DADOS E INFORMACOES

nicialmente se procedera a coleta dos dados e informagdes necessarios ao traba-

lho. A coleta sera direta e peridédica, com intervalos de tempo constantes. Obtidos

os dados, estes serdo cuidadosamente criticados, a procura de possiveis falhas e
imperfeigdes, a fim de nao se incorrer em erros grosseiros, que possam influir sensivel-
mente nos resultados. Esta critica interna visa a observagao dos elementos originais
dos dados da coleta.

O tratamento dos dados e informagdes consiste no processamento destes dados
obtidos e na sua disposicdo mediante critérios de classificagao manual e/ou eletr6-
nica. Os dados serdo apresentados sob forma de tabelas e graficos, para tornar mais

facil o seu exame assim como do objeto de tratamento estatistico.

Apos a apresentagdo dos dados se calculara as medidas tipicas convenientes
para se proceder a analise dos resultados obtidos, através de métodos estatisticos. E
obter dessa analise os resultados que permitiram concluir e realizar previsdes a cerca
dos itens avaliados. O relato das conclusdes, de modo que sejam facilmente entendi-
das por quem as for usar na tomada de decisdes, como todo o trabalho de autoavalia-
¢ao é de responsabilidade da CPA.

Por meio de sondagem, de coleta de dados e de recenseamento de opinides, po-
der-se-a conhecer a realidade institucional, o corpo social, os recursos financeiros dis-
poniveis, a qualidade da infraestrutura e as expectativas da comunidade sobre a Ins-
tituicao e desta com a comunidade, para rever suas metas, seus objetivos com maior

possibilidade de serem alcangados a curto, médio ou longo prazo.

O tratamento dos dados sera realizado entdo por métodos estatisticos e os re-
sultados serdo sistematizados para maior compreensao e utilizagdo mais adequada.
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O conjunto de informagdes obtido, apds trabalho de analise e interpretacao, per-
mitird compor uma visao diagnéstica dos processos pedagogicos, cientificos e sociais

da Instituicao, identificando possiveis causas de problemas, bem como possibilidades

e potencialidades.
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FORMAS DE INTEGRAQAO
DA AVALIAGAO

(Autoavaliacao, Avaliagdo de Cursos, Avaliagdo de

Desempenho de Estudantes e Avaliacao Externa)

a elaboragao do relatério final do processo de autoavaliagédo serdo incorpora-
dos, quando estiverem disponiveis, os resultados da avaliagdo de cursos, de
desempenho de estudantes e avaliagao externa.

A analise contemplara de forma objetiva a correlagao entre os resultados obtidos
pela Faculdade Sensu - FAS nessas avaliagdes e no processo de autoavaliagao, tendo

como parametro os indicadores estabelecidos nos instrumentos de avaliagao oficial.

Em sua proposta, o SINAES prevé a articulagao entre a avaliagao da IES (interna e
externa), a avaliagéo dos cursos e avaliagdo do desempenho dos estudantes (ENADE).

As politicas de acompanhamento e avaliacao das atividades-fins, ou seja, ensino,
pesquisa e extensao, além das atividades-meio, caracterizadas pelo planejamento e
gestao da Instituicdo, abrangerdo toda a comunidade académica, articulando diferen-

tes perspectivas o que garantirda um melhor entendimento da realidade institucional.

A integracao da avaliagdo com o projeto pedagégico dos cursos ocorrera pela
contextualizagao destes com as caracteristicas da demanda e do ambiente externo,
respeitando-se as limitagdes regionais para que possam ser superadas pelas estraté-
gias desenvolvidas a partir do processo avaliativo.
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PERIODICIDADE DA
AVALIACAO

processo de autoavaliagdo devera ser realizado e divulgado, conforme cro-
nograma tragado pela CPA. Na sua totalidade, a realizagdo da autoavaliacao,
considerada todas as suas etapas, tera uma periodicidade de dois anos.

A periodicidade da avaliagao de cada dimensao sera definida, mediante consultas
aos diversos segmentos da comunidade académica, atendida a Lei 10.861/04, a Por-
taria MEC 2.051/04, os documentos Diretrizes para a autoavaliagao das Instituigcdes
e Orientagdes Gerais para o Roteiro da autoavaliagdo das Instituicdes, o Regimento
Geral, o Projeto Pedagogico Institucional, o Plano de Desenvolvimento Institucional e
demais documentos internos, aprovados pelo colegiado superior. A definigao da perio-
dicidade depende de cada dimensao avaliada. Alunos e professores, por exemplo, de-
verao ser avaliados semestralmente. A periodicidade das demais dimensdes depende

sobremaneira das metas definidas para a avaliagéo.

Anualmente, a CPA promovera a avaliagao da metodologia utilizada, com o obje-
tivo de aperfeicoar o processo de autoavaliagdo, como instrumento de planejamento
e gestdo académico-administrativo e atendimento as normas de avaliagdo da educa-
¢ao superior, aprovadas pelo Poder Publico.

Formas de Participacao dos Diferentes Segmentos da Comunidade Académica

Em atendimento ao disposto no art. 11 da Lei 10.861, de 14/04/2004, o Diretor da
Faculdade Sensu - FAS, por meio da Portaria 012, de 28 de maio de 2004, constitui a
Comissao Propria de Avaliagao - CPA da Faculdade Sensu - FAS com as atribui¢cdes de
condugdo dos processos de avaliagéo internos da Instituicdo de Ensino Superior, de

sistematizacgéo e de prestacao das informagdes solicitadas pelo INEP.

Na sua composigéo, a CPA conta com a participagao de representantes de todos
os segmentos da comunidade académica (docente, discente e técnico- administrativo)
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e, também, da sociedade civil organizada, estando vedada a existéncia de maioria ab-

soluta por parte de qualquer um dos segmentos representados.

O processo de autoavaliacao liderado pela Comisséo Propria de Avaliagao conta-
ra com a participagao de toda a comunidade académica, isto é, docentes, discentes, e
corpo técnico-administrativo, além de representantes da sociedade civil organizada. Por
outro lado, os grupos de trabalho que vierem a ser constituidos para estudarem proble-
mas especificos ho contexto da avaliagao, deverao contar também, sempre que possi-
vel, com a participagao de representantes dos segmentos diretamente envolvidos.

Formas de Utilizagdo dos resultados das Avaliagdes

Os resultados do processo de autoavaliagdo serdo encaminhados a instancia su-
perior da IES, a quem compete a (re)definicdo e implementagéo das politicas académi-
cas que o processo avaliativo sugerir. Os resultados da avaliagdo subsidiardo as agdes
internas e a (re)formulagao do Plano de Desenvolvimento da Instituicao e do Projeto

Pedagodgico Institucional.

O conhecimento, gerado pelo processo de autoavaliagéo e disponibilizado a co-
munidade académica, aos avaliadores externos e a sociedade, tem uma finalidade cla-
ra de priorizar agdes de curto, médio e longo prazo, planejar de modo compartilhado e
estabelecer etapas para alcangar metas simples ou mais complexas que comprome-

tam a Instituicdo para o futuro.

O Projeto de autoavaliagdo da Faculdade Sensu - FAS disponibilizara indicadores
para a revisao de agdes e redirecionamento das estratégias de atuagéo da Instituicéo.
Ele é uma ferramenta para o planejamento e gestéo institucional, instrumento este de
acompanhamento continuo do desempenho académico e do processo sistematico
de informagdes a sociedade.

Para que a avaliagdo cumpra sua missao, ou seja, sirva de instrumento para o
aperfeicoamento do projeto académico e sécio-politico da Institui¢cao, garantindo a
melhoria da qualidade e a pertinéncia das atividades desenvolvidas, sera realizada

uma analise criteriosa dos resultados do processo de avaliagao.

Os relatorios gerados servem para que a Instituicao identifique os acertos e as
ineficiéncias, as vantagens, potencialidades e as dificuldades envolvendo-se num
processo de reflexdo sobre as causas das situagdes positivas e negativas, assumindo
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assim a direcao efetiva de sua gestao politica, académica e cientifica. Os resultados,
portanto, também servem de base para revisar o planejamento do PDI, bem como os

projetos pedagdgicos dos cursos.

O conhecimento das estratégias adequadas norteia as decisdes no sentido de
dissemina-las, generalizando o sucesso. Por outro lado, as formas de agdo que nao
apresentam resultados satisfatorios sao modificadas, buscando-se alternativas para
introdugao de novos caminhos.

Uma vez que o trabalho tem como um dos objetivos apontar os pontos fortes
e fracos da Instituicao, permitindo alteragbdes favoraveis, os resultados obtidos sédo
cuidadosamente analisados pelos diretores, coordenadores, professores e, especial-
mente, pela Comissao Prépria de Avaliagao.
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